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Asunto: Respuesta POQRSD 2025-1098 del 01 de abril de 2025

En atencion a su PQRSD radicada en el Instituto Nacional de Salud, identificada con el mimero 2025-10928 de fecha
(01/04/2025), relacionada con la solicitud de “documentos, estudios cientificos, normativas v cualquier otra bibliografia
que respalde el uso del tapabocas como medida de prevencion y control del covid-19 durante la pandemia. en virtud de
lo dispuesto en la ley 1735 de 2013, espero su respuesta en los términos establecidos por 1a normativa vigente.; nos
permitimos dar respuesta a la solicitud en los siguientes terminos:

El covid-19 es una enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2, caracterizada por su alta transmisibilidad. Entre los
principales factores de riesgo parala propagacion de esta enfermedad se encuentran el hacinamiento, las aglomeraciones
de personas, la falta de medidas de saneamiento como el lavado adecvado de manos v el uso insuficiente de elementos
de proteccion personal, como el tapabocas.

En respuesta a su consulta, se comparten enlaces que pueden responder a su pregunta:

Circular externa 0009 de 2024:
www.minsalud.gov.co/Normatividad Nuevo/Circolar?e20Externa®e20No. %20009%20de%202024 pdf

. Cuidados en  personas adultas mayores en  aislamiento  preventivo frente a la COVID-19:
www.minsalud.gov.co/sites/ rid Lists/BibliotecaDigital RIDE/W 8/cartilla-adulto-mayor-aislamiento-covid- 19 pdf
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. Resolocion 350 de 2022, el  Ministerio de  Salud v  Proteccidn  Social
www minsalud. gov.co/zites/rid Lists/BibliotecaDigital RIDE/DE DIV resclucion-350-de-2022_pdf

. Resolucion 1238 de 2022 Ministerio de Salud v Proteccion Social: Resolucion 1238 de 2022 Ministerio de
Salud v Proteccion Social - Gestor Normativo - Funcion Pablica

. Lmneamientos, Omnentaciones v  Protocolos  para  enfrentar la  COVID-19 en  Colombia:
www . minsalud.gov.co/sites/rid Lists/BibhiotecaDigital BIDE/V S/ lineamientos-orientaciones-protocolos-covid 19-
compressed.pdf

. Guia con lineamientos minimos para la fabricacion de protectores faciales y tapabocas de uso general no

hospitalario en el marco de la emergencia sanitaria  por  enfermedad  cowid-19  (2021):
hitps:/warw.minsalud. gov.co/Ministerio/Institucional Procesos%20y% 2 0procedimientos/GMT G 15 pdf

. Lineamientos generales para el use de tapabocas convencional v mascaras de alta eficiencia (2020) - ASIF13
Documento soporte

. Elementos de proteccion personal que debemos usar en la atencion de pacientes durante la pandemia COVID
-19: www.minsalud.gov.cofsites/'rid/ Lists/BibliotecaDigital REIDE/ VS /elementos-proteccion-covid 19 pdf

Los datos de eventos de interés en salud piblica se encoentran publicados de libre consulta en la pagina del INS en la
siguiente ruta: ingresar a la pagina portal Sivigila https://portalsivigila ins gov.co/PaginasBuscador aspx | selecciona
evento v afio, click en boton buscar. Esta consulta arrojara las bases de datos depuradas, nominales v sin datos de
identificacion perzonal de los eventos de interés en salud pablica disponibles desde el afio 2007 en adelante.

En cazo de necesitar el significado de la abreviatura de cada vanable, podra descargar el diccionano de datos de sivigila

en la sipniente ruta: http:/forl ins gov.co/105hd

S1i por el contrario, la solicitud no se resvelve la consulta v se requieren datos individuales, esta solo se pueden obtener
a partir de las fichas de notificacion de datos basicos y/o complementarios, los cuales solo pueden obtenerse a través de
un acuerdo de transferencia de informacion con el INS, previa aprobacion por parte del Comité de Propiedad Intelectnal
de la Entidad, el cual tiene un tramite especial de treinta (30) dias habiles a partir de la radicacion de la peticidn completa
v de conformidad con lo establecido en el articulo 17 de 1a Ley 17535 de 2015.

Para el tramite ante el Comité de Propiedad Intelectual se requiere:
Fadicacion de la sohicitud

El cindadano radica la solicitud de informacion o material en salud pablica, a través de los canales de atencion oficiales
dispuestos por la Entidad, los cuales son:

1. Ventanilla dnica de correspondencia en la direccion: Avenida calle 26 No. 51-20 CAN, Bogota D.C, Colombia.

2 Aplicative de PQESD el coal puede ser encontrade en la ruta www.ins gov.co/atencionaleiudadano, en el
espacio: “Formulario de contacto™.
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3. A través de las lineas de atencion al cindadano: (PQRSD): (57 +1)3244576, Teléfono Conmutador (37
+1)2207700 Opeion 2. Linea Gramita Nacional 018000113400.

4. Enviando un comreo electrénico al email del grupo de atencion al ciundadano contactenos@ins gov.co.

Contemido de la solicitud
Las solicitudes de informacion o material en salud piblica deberan contener los siguientes aspectos:
L. Dirigirse al Comité de Propiedad Intelectnal del INS.

2 Contener los signientes aspectos, entre otros: = Titulo de la actividad o proyecto de investizacion a realizar, asi
como el nimero de la convocatoria coande aplique. * Descripeion de los hechos en que se fundamenta la solicrtud. =
MNombre de la Entidad, Institucidn v organizacion a la que pertenece. » Objetivos v fines por los coales se requiere
acceder a la informacion o material del INS. » Adjentar diligenciado el contenido del Anexe Nol FICHA DE
SOLICITUD DE INFORMACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD, con la informacion requerida. (la coal
se adjunta a la presente comunicacion) =Adjuntar el protocolo de investigacion o ante proyecto de investigacidn del
proyecto o actividad presentada en la solicitud, en donde se indiquen los objetivos, disefio, metodologia v
consideraciones tomadas en cuenta para la implementacion v organizacion de la investigacion, asi como se informen
todos los aspectos pertinentes v los referentes técnicos y éticos de su desamrollo.

3. Ser suscrita preferiblemente por el Director General, Gerente, Representante Legal, Director de Trabajo de
grado o su equivalente, Decanc de la Facultad, Coordinader del Centro de Investigacion o su equivalente dentro de la
Institucion, entre otros.

En caso de que el Comité de Propiedad Intelectual considere que la informacion puede ser entregada mediante un
acuerdo de transferencia, es necesario que dicho acuerdo sea suscrito por las personas facultadas para ello dentro de
cada institucion educativa o centro de investigacion, de acuerdo con su naturaleza juridica, es decir, el acoerdo debe ser
suscrito por el Director General, Gerente, Representante Legal, Director de Trabajo de grado o su equivalente, Decano
de la Facultad, Coordinador del Centro de Investigacion o su equivalente dentro de la Institucion, entre otros. Asi las
cosas, el peticionario debera remitir los siguientes datos del facultado, para la elaboracion del acuerdo de transferencia:

- Nombre completo de la persona facultada

- Tipo ¥ Namero de Identificacion de la persona facultada

- Cargo que ostenta dentro de la Universidad o Centro la persona facultada
- Direccion fisica o electronica de la persona Facultada

- Fotocopia de cédula de cindadania del facultado
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Acorde con lo anterior, se ha brindado respuesta, de conformidad lo expuesto por la Ley 1735 de junio 20135, art. 14

Gracias pof comunicarse con nosotros ¥ por favor califigue nopestra respuesta en el siguiente enlace:
hitps://apps.ins. gov.co/pqr/PQRPublico/Encuesta.

Atentamente,

HERNAN QUIJADA BONILLA

Director Tecnico (E).

Elshéro: XIMENA CASTRO MARTINEZ
Revisd: SANDRA LUCERO BONILLA MOLANO
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